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INLEDNING

Du fyllde nyligen i ett sjalvskattningsformular om din personlighet for att fa ett ramverk att diskutera
dina sannolika styrkor och utvecklingsbehov mot i termer av tjugo allménna kompetenser fran SHL:s
Universal Competency Framework (UCF). Du har aven slutfort ett eller flera fardighetstester och
dessa har beaktats i avsnittet om din potentiella kompetens. Den relativa betydelsen av var och en
av de tjugo allménna kompetenserna beror pd vad arbetet kréaver.

Personlighetsformuléret OPQ32 beskriver beteenden och attityder i férhallande till trettiotva olika
aspekter av arbetslivet. Det ar inte ett test, utan syftar framst till att identifiera dina beteenden och
din personliga stil pa arbetsplatsen. Formularet utmynnar i en personlighetsprofil dar din personliga
stil jamférs med en stor relevant normgrupp fran arbetslivet. Formuléret &r inte ofelbart. Liksom med
alla sjalvskattningsformular beror dess riktighet p& hur &rligt och uppriktigt du fyller i det.

Den har rapporten sammanfattar hur du har beskrivit din typiska arbetsstil, samt dina testresultat
fran fardighetstestet i forhallande till tjugo allménna kompetenser. Den visar pa dina sannolika
styrkor pa varje omrade och lamnar férslag pa utvecklingsaktiviteter, baserade pa informationen fran
formularet.

Informationen i den har rapporten ar inte avsedd att vara slutgiltig. Den bor ses som en
utgdngspunkt for att diskutera dina utvecklingsplaner i din aktuella roll eller framtida
karriarmojligheter. Stérsta méjliga nytta far du av rapporten om du ser till att du har méjligheten att
diskutera betydelsen av var och en av kompetenserna fér dina aktuella och framtida positioner inom
doin organisation och att sedan identifiera de lampligaste utvecklingsatgarderna fér dig pa kort och
lang sikt.

Om denna rapport
Rapporten bestar av féljande avsnitt:

v' En sammanfattning av din kompetensprofil och dina svar

v' En detaljerad sida per kompetens som beskriver dina starka sidor och potential for
utveckling av var och en av de tjugo kompetenserna, med utvecklingsférslag dar det
ar relevant

v' En mall for din personliga utvecklingsplan

Forklaring av bedomningssymbolerna

Foljande symboler anvénds i rapporten for att visa pa dina potentiella starka sidor och
utvecklingsbehov, samt hur din personliga stil och dina fardigheter kan stodja varje
kompetensomrade:

Forklaring av kompetensernas
klassificering

POtentie” Styrka ---
Visst potentiellt utrymme
for utveckling
Potentiellt
utvecklingsbehov

Forklaring av
Personlig stil pastdendenas Fardighet
klassificering

Den personliga stilen kan ha o209 Fardigheten kan ha en
en positiv inverkan pa detta positiv inverkan pa detta
omrade omrade
Den personliga stilen kan ha (X ] Fardigheten kan ha en viss
en viss positiv inverkan pa positiv inverkan pa detta
detta omrade omrade
Den personliga stilen kan ] Fardigheten kan innebdra
inneb&ra en utmaning pa detta en utmaning pa detta
omrade omrade
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SAMMANFATTNING AV POTENTIELL KOMPETENS

Nedan finns en tabell som sammanfattar dina bedémningar fér var och en av de tjugo UCF-
kompetenserna. I det detaljerade avsnittet av rapporten hittar du definitioner for alla
kompetensrubrikerna. Numret inom parentes efter kompetensrubriken hanvisar till kompetensens
nummer, som hjalper dig att hitta den i rapporten.

Omrade

Kompetensbedo

Kompetens

mning

Leda och Ta beslut

Besluta och starta aktiviteter (1.1)

Leda och félja upp (1.2)

Stodja och
Samarbeta

Arbeta med manniskor (2.1)

Sté fast vid principer och virderingar (2.2)!

Interagera och
Presentera

Skapa relationer och natverk (3.1)

Overtala och paverka (3.2)

Presentera och kommunicera information (3.3) WV

Analysera och Tolka

Skriva och rapportera (4.1) v

Tillimpa expertis och teknologi (4.2) WV

Analysera (4.3) oW

Skapa och Utveckla
koncept

Lara och utforska (5.1) PV

Skapa och uppfinna (5.2) W

Formulera strategier och koncept (5.3) WV

Organisera och
Utfora

Planera och organisera (6.1)

Leverera resultat och uppfylla kundforvantningar (6.2)

Folja instruktioner och procedurer (6.3) P\

Anpassa och
Hantera

Anpassa och reagera pa fordandring (7.1)

Hantera krav och motgdngar (7.2)

Vara foretagsam och
Prestera

Uppna personliga arbetsmal (8.1)

f AL R

Féretagaranda och kommersiellt tinkande (8.2) "

Indexsiffrorna avser de 20 kompetensfaktorerna i SHL:s Universal Competency Framework ™.

1 OPQ32 beddms bara ndgra delar av den hdr kompetensen, som sarskilt ror formagan att folja regler och dra nytta av mangfald.

PNV Kompetenser med de hér symbolerna har berdknats med hjalp av fardighetstester. Symbolerna anger vilka test som
inkluderades D: diagrammatisk/induktiv N: numerisk V: verbal Vidare information finns Idngst bak i denna rapport "Fardighetstest

och Kompetenser"
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1.1 BESLUTA OCH STARTA AKTIVITETER

svéra val eller kalkylerade risker.

Potentiellt utvecklingsbehov -

Tar ansvar foér 8tgédrder, projekt och personal; tar initiativ och arbetar sjélvstandigt; startar och skapar
aktivitet och infér féréndringar i arbetsprocedurer; fattar snabba, tydliga beslut som kan innebéra

Du féredrar att vara nagot forsiktig och ta god tid pa dig nar du fattar beslut.

Du kommer mindre sannolikt att ta ledningen i olika situationer jamfért med dina
kolleger.

Du ser dig sjélv som en person som har starka asikter och trivs med att agera

000 sjilvstindigt.

Du beskriver dig sjélv som en person som mindre sannolikt kommer att kampa for att
o o o .
na svara mal an de flesta andra.

Tankbara utvecklingsaktiviteter for vidare diskussion:

J

For en "beslutsdagbok" i en vecka, dar du antecknar hur 18ng tid det tog att fatta
varje beslut. Funderar du for lange pd ganska obetydliga beslut? Tanker du tillbaka pa
ett beslut som du fattat tidigare och gar igenom det igen? Fundera p& vad du skulle
kunna gora for att effektivisera din beslutsprocess och samtidigt fortfarande kanna dig
val till mods nar du tar stallning for ett resultat. Nar du stdr infor ett beslut: acceptera
att ett peslut maste fattas och engagera dig i att faststélla vilka alternativ du har att
valja pa.

Identifiera situationer dd du var tvungen att ta ledningen i en arbetssituation. Skriv
ner hur du hanterade var och en av dessa situationer. Be en chef som du vet &r bra pa
att ta kontrollen 6ver situationer att bearbeta dina egna erfarenheter tillsammans med
dig. Gor en lista 6ver de atgarder som du kan vidta for att forbattra din formaga att ta
ledningen.

Vélj en utmaning som du maste klara av. Dela upp den i mindre mal som tillsammans
utgdr det dvergripande malet. Specificera vad du maste gora for att uppnd dina
delmadl. Strava efter att genomféra dem och kontrollera din utveckling flitigt.
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1.2 LEDA OCH FOLJA UPP Potentiellt utvecklingsbehov -

Ger tydliga riktlinjer; motiverar andra och ger dem befogenheter; rekryterar kompetent personal;
ger personal r8d, stéd och méjligheter till utveckling; satter ldmpliga normer fér beteende.

Du kommer ndgot mer sannolikt &n de flesta inte trivas bra med att leda en grupp.

Du trivs lika bra som de flesta andra med att anvénda ett visst matt av dvertalning for
®® att motivera andra.

Du kommer lika sannolikt som de flesta andra att férsoka forsta dig pa vad som
®® motiverar andra.

Du kommer kanske bara ibland att lita p& andra och p& sd vis ge dem ansvar.

Tankbara utvecklingsaktiviteter for vidare diskussion:

J Prata med andra personer som du anser vara framgangsrika ledare. Diskutera hur
de satter mal for sina grupper och hur de sedan gar till vdga for att uppnd malen.

Forsok att identifiera de senaste exemplen pd nar du har behévt motivera eller

3/ dvertala andra att arbeta mot ett visst mal. Be dessa personer att forklara hur de
beméttes och vad du hade kunnat géra for att lyckats battre med att paverka och
uppmuntra dem.

Forsdk komma pa vad det &r som motiverar olika individer i din grupp. Be dem
J diskutera situationer dar de kant sig motiverade eller omotiverade - det ar inte
sjalvklart att de alla motiveras av samma sak.

Tank pa situationer da du var tvungen att delegera arbetsuppgifter till andra. Hur

‘/ gick du till vaga for att informera om och 6vervaka arbetet? I vilken man kénde du
att du kunde lita pd att de skulle fullfélja arbetsuppgifterna? Identifiera en aktivitet
som du kan delegera och en person som skulle ha nytta av att ta hand om
uppgiften. Fokusera pa att faststalla normer och specificera malen som ska uppnas.
Lita sedan pa att personen fullféljer uppgiften. Ge stéd om man ber om det, men
akta dig for att fullfélja uppgiften sjélv, och kontrollera inte varje detal;.
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2.1 ARBETA MED MANNISKOR

Visar respekt fér andra gruppmedlemmars 8sikter och bidrag; visar empati; lyssnar, stédjer och bryr

Potentiellt utvecklingsbehov -

sig om andra, r8dfr8gar andra och delar med sig av information och sakkunskap,; skapar laganda
och hanterar konflikter; anpassar sig till gruppen och smélter val in.

Du har angett att du bara ibland séker rad fran andra nar du ska fatta beslut.

Du beskriver dig sjdlv som en person som sannolikt ar selektiv vad galler att ge stdd at och
visa sympati for kolleger.

Du férséker ibland férsta dig pa andra ménniskors beteende.

Du valjer mellan att samarbeta och konkurrera beroende pa situationen.

Du trivs lika bra som de flesta andra med att arbeta tillsammans med andra.

Tankbara utvecklingsaktiviteter for vidare diskussion:

J

Fa feedback fran dina kolleger om i vilken utstrackning de upplever att du har
radfrdgat dem nar du tagit beslut tidigare. Identifiera en kommande fraga och
pressa dig sjélv till att r&dfraga och évervaga asikter fran fler manniskor &n du
normalt gor.

Kop eller 18na en bok om arbete i grupp, social kompetens och/eller
lyssningstekniker. G& igenom materialet och gér samtidigt anteckningar om
dtgarder som du kan anvénda for att forbattra dina egna fardigheter. Tréna sedan
pa att anvanda dessa fardigheter i praktiken.

Studera hur forstdelse for andra manniskor kan bidra till ett produktivt
arbetsforhallande. Hur kan du anpassa ditt tillvdgagangssatt for att se till att du far
en djupare forstaelse fér dina kunders eller kollegers beteende? Vilken typ av fragor
skulle du kunna stalla till dem?

Aven om en tavlingsinriktad 1&8ggning kan driva dig till att prestera bér du fundera
pa konsekvenserna av en sadan stil. Gor en lista 6ver de manniskor som du
konkurrerar med. Hur paverkar konkurrensen férhallanden mellan dig och dessa
personer? Overvag hur du kan anvanda din naturliga tévlingsinstinkt i msesidigt
fordelaktiga syften. Fokusera p& andra manniskor utanfér ditt omedelbara omrade
och organisationen.

Reflektera dver hur du skulle kunna anpassa ditt arbetssatt for att fokusera pd att
arbeta med andra manniskor. Hur kan du maximera moéjligheterna fér att bygga
arbetsforhdllanden med bra samarbete? Hur kan du dra nytta av aktuella
méjligheter att bygga solida férhallanden till andra?
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22 STA FAST VID PRINCIPER OCH Potentiellt utvecklingsbehov
VARDERINGAR !

Upprétthller etik och vérderingar; visar integritet; frémjar och férsvarar jémlikhet, skapar en
méngfald av team, uppmuntrar organisatoriskt och individuellt ansvar gentemot samhélle och miljé.

1 OPQ32 only assesses some aspects of this competency, specifically related to the areas of rule-following and utilising
diversity.

Du har angett att du tenderar att inte ta del av olika sorters asikter.

Du har en viss bendgenhet att ifr@gasatta regler och féreskrifter.

Tankbara utvecklingsaktiviteter for vidare diskussion:

Las om och &va tekniker fér samrad och att lyssna. Uppmana andra att yttra sig och
~‘/ forsok forstd saker fran deras perspektiv utan férutfattade meningar om situationer.

Beratta for din grupp att du férséker utveckla en hégre nivd av samrad och be dem

ge dig feedback (bade positiv och konstruktiv sddan) p& detta omrdde i framtiden.

Ga tillsammans med en mentor eller betrodd kollega igenom dina personliga asikter

~‘/ om hur relevanta de varderingar, regler och féreskrifter som finns i din organisation
ar. Forsok identifiera de som du trivs med och be sedan om férklaringar fran din
chef om behovet av de som du annars kan komma att ignorera.
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3.1S

= Visst potentiellt utrymme for
KAPA RELATIONER OCH NATVERK utveckling

Skapar goda relationer till kunder och personal; kommer bra 6verens med personer p8 alla niv8er;
bygger omfattande och effektiva kontaktnétverk, anvdnder humor for att férstdrka relationerna med

andra.

Du beskriver dig sjalv som en person som sannolikt kommer att kdnna sig lika
sjalvsaker som de flesta andra i formella situationer i arbetslivet.

Du kommer sannolikt att anpassa din personliga stil for att komma 6éverens med
andra.

Du kommer lika sannolikt som de flesta andra att vara livlig och 6éppen i grupper.

Du kommer sannolikt i samma utstréckning som de flesta andra, att forséka forstd dig

pa vad som motiverar andra ménniskor.

Tankbara utvecklingsaktiviteter for vidare diskussion:

J

Overvag att ta dig tid att tdnka igenom de situationer dér du tenderar att kdnna dig
oséker eller att inte trivas. Ova pa att slappna av och fundera pd hur du skulle
kunna gora dessa situationer till en mer positiv upplevelse for dig sjélv. Nasta gang
som du befinner dig i en situation dar du inte trivs sd bra, fokusera pa dina inévade
avslappningstekniker.

GOr det till en vana att kritiskt granska det intryck du har gjort efter varje affars-
eller gruppméte. Forsok identifiera satt som du kan bli synligare pd och profilera dig
mer, och tilldampa dem i framtiden.

Om en konflikt uppstar ska du satta dig in i den andra personens situation innan du
forsvarar din stallning. Se situationen som en konflikt mellan idéer eller
tillvagagangssatt i stillet for en personkonflikt, och férsok att forhalla dig objektiv.
Ova pa att bygga upp samforstdnd med personen samt att ge intrycket av att du ar
intresserad av vad de sager bdde genom din verbala och din ickeverbala
kommunikation.
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T Visst potentiellt utrymme for
3.2 OVERTALA OCH PAVERKA utveckling --

Uppndr klara éverenskommelser och engagemang frn andra genom évertalning, 6vertygande och
férhandling; anvénder effektivt politiska processer for att pSverka och évertala andra; stédjer idéer
fér egen eller andras sak; utévar ett starkt inflytande p8 andra; &r m&n om sitt intryck p§ andra.

ee DU kommer lika sannolikt som de flesta andra att salja och forhandla.

Du kommer sannolikt att kdnna dig lika sjalvsaker som de flesta andra nar du traffar
ee Nya manniskor for férsta gangen.

Du kanske bara ibland kommer att férsoka forsta dig pa andra manniskors behov och

i motiv.

ee DU kanvara utdtriktad i grupper nar du vill.

Du ser dig sjalv som en person som sannolikt trivs med att lyfta fram sina egna
000 yijtsord.

Tankbara utvecklingsaktiviteter for vidare diskussion:

J Ta reda pa vilka personer i organisationen som &r mest framgangsrika vad det
galler att sdlja och forhandla. Besdk dem och fraga dem vilka tekniker och metoder
de anvander. Be dem beskriva de svaraste situationerna de har hanterat nyligen.
Hur gjorde de?

s/ Om du inte kdnner dig val till mods nar du traffar frammande manniskor bér du
avsiktligt forsatta dig i den typen av situationer. Om du ar sarskilt orolig kan du
inleda med nagra Iagriskméten, t.ex. en social situation. Allteftersom du blir mer
sjalvsaker kan du 6ka riskfaktorn.

Fundera pa hur en 6kad forstdelse for manniskors motiv och intressen kan bidra till

¥ att forbattra din overtalningsformaga. Kom pa hur du kan anpassa ditt
tillvagagangssatt for att se till att du forstdr dina kunders och kollegers motiv och
intressen.

GOr det till en vana att kritiskt granska det intryck du har gjort efter varje affars-
J eller gruppmoéte. Identifiera satt som du kan bli synligare pa, profilera dig mer och
tilampa dem i framtiden.
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3.3 PRESENTERA OCH KOMMUNICERA
INFORMATION"

8hérarnas behov, reaktioner och feedback; utstr8lar trovérdighet.

W Kompetenser med de har symbolerna har beréknats med hjélp av fardighetstester. Symbolerna anger vilka test som
inkluderades N: numerisk V: verbal

Potentiellt utvecklingsbehov -

Talar tydligt och flytande; uttrycker 8sikter, information och kdrnan i ett argument p§ ett tydligt
sétt; h8ller presentationer och talar offentligt med skicklighet och sjélvfértroende; &r lyhérd fér

Du kommer sannolikt att kdnna dig nagorlunda sjélvsdker ndr du gér en formell
presentation.

Du kan ibland anvanda dig av 6vertalning for att fora fram argument.

Du anpassar din personliga stil och ditt tillvdgagangssatt efter ahdrarnas behov.

Du anger att du har en viss benagenhet att kdnna dig spand fore viktiga handelser.

Dina resultat fran det verbala fardighetstestet ligger Iangt under genomsnittet. Detta
kan komma att ha en negativ inverkan pa hur tydligt du kan ge verbal information och
strukturerar dina argument.

Dina resultat fran det numeriska fardighetstestet ligger under genomsnittet. Detta kan
géra din argumentering baserad pa data eller statistisk information mindre effektiv.

Tankbara utvecklingsaktiviteter for vidare diskussion:

J

Om du inte kanner dig val till mods med att presentera information for frammande
manniskor och 8hérande, bor du avsiktligt forsatta dig i sddana situationer. Bérja med
I&griskméten, till exempel med stéd av en kollega som stéttar och uppmuntrar dig.
Allteftersom du blir mer sjalvséker kan du 6ka utmaningen, kanske ta p& dig en
arbetspresentation for 8hérare som du inte ar sd bekant med. Se da till att du har gott
om tid till att férbereda dig och 6va.

Be andra ge dig feedback om hur évertygande din muntliga kommunikation ar.
N&sta gdng som du behdver évertyga andra om din 8sikt ska du forbereda dina
argument 1&ngt i férvdg och be ndgon som du har fértroende for att hjalpa dig 6va
in dem. Be om feedback om huruvida det &r troligt att ditt ordval kommer att tilltala
och paverka dina dhérare.

Forsok bli mer uppmérksam pa situationer som kan fa dig att kdnna dig &ngslig.
Fundera pa nér denna "nervésa energi" kan vara till nytta och nér den kan f3
negativa konsekvenser (som att skapa en kansla av panik eller brist pa kontroll). I
s8 stor man som majligt bor du se till att inte utmana dig fér mycket utan endast

o . . - o . . . . .

ata dig presentationer som stéller krav pa dig och utmanar dig i en utstrackning du
kénner att du kan hantera.
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Se till att du berdknar tillrackligt med tid for dina forberedelser fér att kunna forsta
alla aspekter av informationen som du behdver kommunicera. Bérja med att endast
presentera nagra fa idéer at gangen. Utmana dig sedan att analysera och
presentera mer komplex information for att forbattra dina fardigheter pa detta
omrade.

Se till att du ar val fortrogen med alla siffror som du behdver presentera och tolka
3t andra. Se till att informationen finns i ett format som du latt kan hantera och att
du har haft tid att granska och férstd den innan din presentation. Overvég att
kontrollera att du har férstatt och tolkat informationen ratt tillsammans med nagra
personer inom ditt omrade och undvik att anvanda information eller format som du
inte klart forstar.
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4.1 SKRIVA OCH RAPPORTERAY

Potentiellt utvecklingsbehov .

Skriver p§ ett 6vertygande sétt; skriver klart, tydligt och korrekt; undviker onédigt anvéndande av
jargong och komplicerat spr8k; skriver p8 ett vélstrukturerat och logiskt sétt; strukturerar
informationen p8 ett fér mottagarna begripligt sétt.

vV Kompetenser med de har symbolerna har berdknats med hjélp av fardighetstester. Symbolerna anger vilka test som
inkluderades V: verbal

Du kommer sannolikt inte att bedéma skriftlig information pa ett kritiskt sétt.

Du kommer lika sannolikt som de flesta andra att tycka om abstrakta resonemang i
texter.

Dina svar tyder pa att du sannolikt producerar nagot ostrukturerade skriftliga
dokument.

Du &r lika bendgen som de flesta andra att forsdka forstd 8hsérarnas behov.

Dina resultat fran det verbala fardighetstestet ligger Iangt under genomsnittet. Du kan
kanske uppleva svarigheter med att skriva vélstrukturerade dokument av hég kvalitet.

Tankbara utvecklingsaktiviteter for vidare diskussion:

J

N&sta gdng du producerar ett viktigt dokument bér du ta dig tid till att granska alla
fakta och se till att de ar relevanta och logiskt riktiga. Forsdkra dig om att du har
kontrollerat och férsett informationen med kallhanvisningar innan du borjar dela ut
ditt dokument.

Se dver nagra av de viktiga rapporter och dokument som du har producerat pd
senare tid. Fundera sarskilt p& hur du hade kunnat bredda din analys av 3sikterna
fr&n dem som moéjligen paverkas eller berors av innehdllet. Férsok att inforliva
dessa punkter ndsta gadng du producerar ett liknande dokument. Fast ocksa stor vikt
vid att identifiera de teoretiska modeller som &r relevanta for ditt sammanhang och
tilampa dem i din rapport.

Na&r du producerar en rapport bér du innan du skriver ndgot ldgga ner tid p3 att
identifiera de viktigaste frAgorna och det évergripande syftet med rapporten. Tank
pa hur du bast kan strukturera informationen, t.ex. med introduktionen, stycken
med tydliga rubriker eller huvudpunkter, slutsatser och rekommendationer. Las hela
rapporten hdgt och spela in detta om du kan, fér en mer grundlig granskning och
sjalvkritik. Nar du har presenterat rapporten ska du be om feedback om hur den
uppfattades vad galler struktur, stil och tydlighet.

N&r du skriver ett brev eller en rapport bor du férsdka ténka pa vilken information
lasaren behover eller vill ha. Granska ditt arbete for att ta bort ovidkommande eller
olamplig information och légga till det som eventuellt fattas.

Be andra personer granska dina dokument och ge dig konstruktiva férslag pa hur du
kan férbattra din stil och ditt tillvdgagdngssatt. Lds manga varierande dokument p3

ditt omrade och tank pd den struktur och stil de anvander for att forbattra ditt eget

tillvdgagangssatt.
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4.2 TILLAMPA EXPERTIS OCH TEKNOLOGI®W Potentiellt utvecklingsbehov .

Tillampar specialiserad och detaljerad teknisk expertkunskap,; anvédnder teknologi fér att uppn§
arbetsmél; utvecklar yrkes- och sakkunskap genom kontinuerlig utveckling i professionen; har
kunskap om olika avdelningar och funktioner inom organisationen.

PNV Kompetenser med de har symbolerna har berdknats med hjalp av fardighetstester. Symbolerna anger vilka test som
inkluderades D: diagrammatisk/induktiv N: numerisk V: verbal

Du trivs lika bra som de flesta andra med teori och abstrakta koncept.

Du kommer sannolikt inte att beddma teknisk information kritiskt.

Du trivs lika bra som de flesta andra med att jobba med numeriska data

Resultaten fran ditt verbala fardighetstest ligger 1&ngt under genomsnittet. Detta
tyder pd att du kan ha svarigheter med att férsta och bedéma logiken i skriftlig
information.

Dina resultat fran det numeriska fardighetstestet ligger under genomsnittet. Detta
tyder pd att du kan ha svarigheter med att tillimpa numeriska koncept pa ditt
fackomrade.

Resultaten fran testet av din induktiva formaga ligger 18ngt under genomsnittet. Detta
tyder pd att du kan ha svarigheter med att tillimpa konceptuella eller abstrakta fragor
pa dina arbetsuppgifter.

Tankbara utvecklingsaktiviteter for vidare diskussion:

J

Overvéag att starta expertisgrupper pa jobbet dar man granskar och diskuterar
relevanta och aktuella frAgor varje manad eller kvartal.

Identifiera aktuella eller framtida tekniska omraden eller fackkunskaper som du
upplever skulle kunna vara nyckeln till framgang i ditt jobb. Tvinga dig sjalv att
utmana vedertagen kunskap pa omradet. Himta in mer &n en 3sikt sa att du kan
utféra en grundligare undersokning i stéllet for att bara godta rddande praxis.

Om det omrade som du &r expert pa kraver att du kan hantera data och statistik
bér du forstdka ta dig tid att utveckla dessa fardigheter. Hitta en van eller kollega
som ar beredd att ta sig tid att hjalpa dig och anteckna dessa aktiviteter
regelbundet s3 att dina fardigheter blir battre och béttre.

Borja prenumerera pa en facktidskrift inom ditt fackomrade. Lés artiklarna noggrant
och gbr anteckningar om din uppfattning om det du Iast. Be en van eller kollega lasa
och ge dig feedback om dina anteckningar.

G3 igenom din nuvarande niva av numerisk och statistisk kunskap och identifiera
eventuella luckor som &r relevanta for ditt fackomrade. Gor det till din uppgift att
forska om och studera ett av dessa omrdden. Rapportera till en chef eller kollega
som kan hjélpa dig att kontrollera att du har forstatt materialet.
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Identifiera en mentor inom ditt fackomrade. Infér regelbundna méten med denna
‘/ person for att férbattra din kunskap om de konceptuella frégorna som &r relevanta
for ditt arbete och om hur du kan tilldmpa dem.
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4.3 ANALYSERA®NY Potentiellt utvecklingsbehov .

Analyserar numeriska data samt 6vriga informationskéllor och bryter ned information i delar,

ménster och samband; séker efter ytterligare information om, eller stérre férstdelse fér ett problem;

gor rationella bedémningar utifr8n tillgdnglig information och analys; visar insikt i att en friga kan
vara en del i ett stbérre sammanhang.

DNV Kompetenser med de har symbolerna har berdknats med hjalp av fardighetstester. Symbolerna anger vilka test som
inkluderades D: diagrammatisk/induktiv N: numerisk V: verbal

Det ar sannolikt att du inte kommer att underséka information grundligt for att hitta
® potentiella fel vid analys.

ee DU tycker lika sannolikt som de flesta andra om att hantera abstrakta koncept.

Du trivs lika bra som de flesta andra med att analysera numerisk information.

o0
Dina resultat fran det verbala fardighetstestet ligger Iangt under genomsnittet. Detta
o kommer sannolikt att begransa din analys och bedémning av verbal information.
Dina resultat fran det numeriska fardighetstestet ligger under genomsnittet. Detta
® kommer sannolikt att begransa din analys och bedémning av numeriska data.
Resultaten fran testet av din induktiva formaga ligger 18ngt under genomsnittet. Detta
° tyder pd att du kan ha svarigheter med att komma pa l8sningar pa ostrukturerade

eller abstrakta problem.

Tankbara utvecklingsaktiviteter for vidare diskussion:

Tank tillbaka pd ett problem eller en frdga som du hanterat i det forflutna, dar du

J senare kom pa att du borde ha ifragasatt eller granskat den tillgangliga
informationen grundligare. Titta pa konsekvenserna av detta och sedan framat mot
aktuella och framtida arbetsfrdgor och uppgifter. Se till att din kritiska analys haller
en tillrackligt hég niva for att férhindra att samma sak hander igen.

d Nasta géng du funderar Gver ett problem eller en fraga bor du, forutom de direkt

berérda omradena, aven tanka pa alla narliggande omraden av avdelningen eller

foretaget som kan komma att paverkas. Be andra personer ga igenom férdelarna

med att anvanda formella analysmodeller (t.ex. SWOT) med dig, och prova dem
nasta gang du ska gora en analys.

Analysera vilka numeriska fardigheter som behévs i din nuvarande position och
"/ precisera dina utvecklingsbehov. Skaffa bocker som fokuserar p8 dessa behov for
att se till att du forstar de koncept som &r vésentliga for din position.

J Forsatt dig sjalv i situationer dar du maste analysera skriftlig information kritiskt.
L&s en rapport fran ett av féretagets omraden som du inte kanner till. Anteckna det
som du tror utgdr de huvudsakliga argumenten i dokumentet och kontrollera med
o - . . . . o .
nagon som ar fértrogen med informationen. Identifiera de omraden dar du kan ha
misstolkat informationen och spéra tillbaka detta till dokumentet for att ta reda pa
var felet kan ha uppstatt.
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Las finansrapporter i dagstidningar, studera tabeller med data och dva berakning
genom att sammanfatta informationen. Be om hjélp fran en kollega eller chef som
kan kontrollera att du férstatt allt och varit noggrann.

Forbattra din formaga att abstrahera/resonera induktivt genom att férsatta dig i
situationer dar det forekommer en stor mangd komplex information och dar det
rader brist pa en tydlig struktur. Férsdk att identifiera ndgra teman och faststall en
struktur for problemet. Genom att spela strategispel, t.ex. schack, kan du ocksa
forbattra din formaga att identifiera logiska l6sningar pa abstrakta problem.
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5.1 LARA OCH UTFORSKA®™W Potentiellt utvecklingsbehov.

Lér sig snabbt nya uppgifter och memorerar snabbt information; férstdr snabbt ny information;
samlar omfattande information som stéd for beslutsfattande, uppmuntrar organisatoriskt relaterad
inldrning (d v s tar lardom av framg8ngar och misslyckanden och séker 8terkoppling frén personal
och kunder).

DNV Kompetenser med de har symbolerna har berdknats med hjélp av fardighetstester. Symbolerna anger vilka test som
inkluderades D: diagrammatisk/induktiv N: numerisk V: verbal

Du kommer sannolikt inte att leta efter potentiella begransningar nar du granskar ny
information.

Du &r mattligt intresserad av att ldra dig om abstrakta koncept.

Du trivs sannolikt lika bra som de flesta andra med att samla in fakta och
sifferuppgifter.

Du kommer sannolikt att ifrdgasatta traditionella tillvdgagangssatt nar du ska lédra dig
nya uppgifter eller nar ny information presenteras.

Dina resultat fran det verbala fardighetstestet ligger Iangt under genomsnittet. Detta
kan paverka din formaga att forstd ny information negativt.

Dina resultat fran det numeriska fardighetstestet ligger under genomsnittet. Detta kan
begransa din formaga att férstd nya numeriska data som presenteras.

Resultaten fran testet av din induktiva formaga ligger 1&ngt under genomsnittet. Du
kan darfor ha svart for att forsta och memorera abstrakt eller konceptuell information.

Tankbara utvecklingsaktiviteter for vidare diskussion:

J

Vélj med hjalp av din chef ett system, en procedur eller policy pa arbetet som
behdver utvarderas. Leta upp information som kan hjdlpa dig att bedéma dess
effektivitet. Undersdk alla méjliga alternativ och formulera rekommendationer.

Granska en aktuell eller nyligen behandlad frdga géllande din organisation med

o o
nagon som du vet tycker om att arbeta med konceptuella modeller. Fraga personen
om hur en modell skulle kunna underlatta att utarbeta strategiska méjligheter och
identifiera alternativ for strategiska dtgarder.

Fundera pa ett problem eller en frdga som du nyligen hanterat. I vilken man
identifierade och 6vervagde du alla méjliga kallor fér sakuppgifter och data som
paverkade frdgan? Se till att du for framtida analyser anvander ett mer komplett
urval.

Fér att kunna memorera information maste du kénna till och forsta de
grundlaggande begreppen som informationen innehaller. Be ndgon visa dig hur du
skummar dokument snabbt for att endast ta fram den véasentliga information som
du behdver.
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Samla sifferuppgifter och statistiska tabeller som handlar om din organisations
resultat och aktuella situation. Vad &r sambanden mellan dem? Anteckna sa manga
influenser, bade interna och externa, som kan ha paverkat dem. Anteckna dina
slutsatser om dem och kontrollera hur omfattande och ingdende du har forstatt
situationen tillsammans med din chef.

Identifiera en aspekt av ditt arbete som du har svart for att forstd, men som
intresserar dig. Lés p& om allt som har med dmnet att gora for att lattare forsta och
lara dig informationen. Diskutera denna aspekt med experter inom organisationen.
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5.2 SKAPA OCH UPPFINNA®™w

I6sningar p& problem.

DNV Kompetenser med de har symbolerna har berdknats med hjalp av fardighetstester. Symbolerna anger vilka test som
inkluderades D: diagrammatisk/induktiv N: numerisk V: verbal

Potentiellt utvecklingsbehov .

Skapar nya idéer, infallsvinklar och insikter; tar fram innovativa produkter eller modeller; finner flera

Du tycker att du ar lika kreativ som de flesta andra.

Du kommer sannolikt att ifrdgasatta traditionella metoder.

Du tycker om viss férdndring i arbetsrutinerna och uppskattar en viss man av
stabilitet.

Du tycker till viss utstrackning om att tillampa teorier nar du léser problem.

Dina resultat fran det verbala fardighetstestet ligger Iangt under genomsnittet. Detta
kan begransa din effektivitet nar du anvander verbal information fér att underlatta
innovation.

Dina resultat fran det numeriska fardighetstestet ligger under genomsnittet. Detta kan
komma att begransa din formaga att effektivt anvanda numerisk information for att
skapa innovativa Iésningar.

Resultaten fran testet av din induktiva formaga ligger 1dngt under genomsnittet. Detta
kan paverka din form&ga att skapa en rad av Idsningar eller insikter om nyskapande
fragor negativt.

Tankbara utvecklingsaktiviteter for vidare diskussion:

J

Hitta en person som du vet &r sarskilt bra pa att komma pa idéer. Prata med den
personen om hur han/hon kommer pa idéer och be om tips pa hur du kan bli mer
kreativ.

Se 6ver omraden i ditt liv som har blivit vanemaéssiga, t.ex. hur du arbetar med en
kollega, hur du hanterar ditt arbetsschema, vad du gér pa helgerna. Experimentera
med nya satt att hantera varje omrade

N&r du arbetar med en ny idé eller procedur, kan du évervaga att skissa pa en
"karta" 6ver alla personer som eventuellt paverkas eller berors av innehdllet for att
se till att din utgangspunkt &r tillréckligt bred. Nar du har skapat ditt utkast, ska du
be om feedback fran ndgon som du vet arbetar konceptuellt. Gér sedan &ndringar
enligt personens férslag.
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Ifragasatt ditt vanliga tillvdgagangsséatt och din stdndpunkt genom att leta upp
tidningsartiklar eller avhandlingar som &r relevanta for ditt arbetsomrade eller din
bransch. Lagg ner tid pa att ta at dig informationen och anteckna férdelarna med de
nya tillvdgagangssitt eller innovationer som namns. Be om feedback om din analys
fran en kollega eller chef, och arbeta tillsammans med personen fér att undersdka
vilka liknande initiativ som skulle kunna genomféras i din egen grupp.

Se till att du ar val fortrogen med all numerisk information som du kan komma att
behéva for ditt speciella verksamhetsomrade. Forsakra dig om att du klart forstar
de grundlaggande begrepp som du behéver tillampa. Overvég att kontrollera din
uppfattning och tolkning med andra personer inom ditt omrade genom att
presentera innovativa ldsningar pa ett aktuellt problem fér dem.

Identifiera en person som &r bra pa att arbeta med konceptuella frégor nar han/hon
utformar nya idéer. Be personen forklara sitt tillvidgagdngssatt och experimentera
med hans/hennes tekniker nar du ska klécka idéer. Ha som malsattning att 6ka
bredden pa dina lésningar samt antalet I6sningar som du vanligtvis fores|ar.
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5.3 FORMULERA STRATEGIER OCH KONCEPT®

Arbetar strategiskt for att férverkliga organisationens mal; fastsl8r och utvecklar strategier;

identifierar och utvecklar positiva och évertygande visioner for organisationens framtida potential;

beaktar ett flertal frgor som spénner éver och &r relaterade till hela organisationen.

DNV Kompetenser med de hér symbolerna har berdknats med hjélp av fardighetstester. Symbolerna anger vilka test som
inkluderades D: diagrammatisk/induktiv N: numerisk V: verbal

Potentiellt utvecklingsbehov .

Du intar sannolikt en kortsiktig snarare dn en Iangsiktig hallning nédr du utvecklar
strategier.

Du kommer lika sannolikt som de flesta andra att forsta vitsen med konceptuellt
tankande nar du utvecklar strategier.

Du kommer sannolikt att fokusera pd helheten snarare &n pa detaljer.

Du kommer sannolikt att ifrdgasatta traditionella tillvidgagangssatt nar du skapar
visioner for framtiden.

Dina resultat fran det verbala fardighetstestet ligger Iangt under genomsnittet. Detta
kan paverka din form&ga att utveckla strategier och policy negativt.

Dina resultat fran det numeriska fardighetstestet ligger under genomsnittet. Detta
tyder pd att du kan ha en del svarigheter med att dra slutsatser fran numeriska data.

Resultaten fran testet av din induktiva formaga ligger 18ngt under genomsnittet. Detta
kan begrénsa din formaga att resonera med konceptuella eller abstrakta fragor.

Tankbara utvecklingsaktiviteter for vidare diskussion:

J

Forbered en kortfattad rapport eller presentation fér dina kolleger om de viktigaste
frdgorna som din avdelning eller organisation stdr infér. Se till att ha framtiden i
dtanke under dina forberedelser, sa att du kan koncentrera dig pa de langsiktiga
foljderna snarare an de kortsiktiga.

Vélj en relevant artikel fr&n en dagstidning eller finanstidskrift och diskutera den
med en van som du anser vara en konceptuell ténkare. Fokusera pa hur personen
hanterar diskussionen. Vilka frgor/omraden évervager han/hon?

Las och diskutera relevanta tidskrifter som Dagens Industri och dagstidningarnas
finanssidor. Faststall hur du kan anvanda informationen for att utveckla strategier
som ar relevanta for din avdelning.

Studera siffror och statistiska tabeller frén ditt féretag/din avdelning. Vilka
slutsatser kan du dra fr@n informationen? Légg marke till de strategiska féljderna av
dessa slutsatser. Diskutera dem med en chef eller kollega.

26 september 2018 OPQ32 UCF Planering av utvecklingsatgirder Sample Candidate

© 2018 SHL och/eller dess dotterbolag. Med ensamrétt.

21 av 33



Ga till en bokhandel eller ett bibliotek och vélj tva bocker att Idsa om hur man
‘/ utvecklar ett strategiskt perspektiv. Du kan aven anvanda Internet for att séka efter
exempel pa valskrivna strategier.

26 september 2018 OPQ32 UCF Planering av utvecklingsatgirder Sample Candidate 22 av 33
© 2018 SHL och/eller dess dotterbolag. Med ensamrétt.



6.1 PLANERA OCH ORGANISERA

effektivt;, évervakar arbete gentemot slutdatum och milstolpar.

Potentiellt utvecklingsbehov .

Sétter klart definierade mél; planerar aktiviteter och projekt i god tid och tar méjliga férdndringar i
beaktande; identifierar och organiserar resurser som behoévs for att utféra uppgifter; utnyttjar tiden

Du tenderar i viss man pa att koncentrera dig pa omedelbara fragor snarare &n
langsiktiga.

Du beskriver dig sjdlv som nagon som kanske inte alltid tycker om att leda andra.

Du kanske fokuserar lite mindre p& detaljer nér du planerar &n kollegerna.

Du ger sannolikt valdigt 1&g prioritet at att dvervaka planer gentemot tidsramar.

Tankbara utvecklingsaktiviteter for vidare diskussion:

J

Se till att du forstar din avdelnings eller ditt omrades 18ngsiktiga planer. Prata med
din chef om dessa mal och om hur de paverkar de mer allménna affirsmalen samt
dina personliga arbetsplaner och ansvarsomraden. N&r du planerar ditt dagliga
arbete bor du se till att du ocksd har tagit hansyn till féljden av att uppna
kortsiktiga mal for de avsedda 1angsiktiga malen och resultaten inom ditt omrade.

Engagera dig i arbetslag/projekt dar du maste arbeta tillsammans med chefer fran
andra funktioner. Koncentrera dig pa de procedurer de anvander for att dvervaka
personalens prestation och resultaten som deras avdelning uppndr. Utvérdera dessa
i forhallande till din egen funktion.

N&r du planerar en arbetsuppgift ska du grundligt tédnka igenom dina mal for att
identifiera alla steg som kommer att behéva inga i din planering. Anteckna de
atgarder som maste vidtas for att genomféra din plan och markera nédvandiga
milstolpar. Se till att specificera detaljer om vad som ska handa under varje etapp.

Fundera pa hur du personligen kan ha gett lagre prioritet till tidsramarna &n
noddvandigt. Ta uttryckligen ansvar for att dvervaka och kontrollera dessa i
framtiden. Fundera pa om det finns dvervakningssystem och procedurer som du kan
anvanda for att gora det lttare att se till att malen uppnas.
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6.2 LEVERERA RESULTAT OCH UPPFYLLA
KUNDFORVANTNINGAR

pélitligt satt; uppn8r genomg8ende projektmal.

Potentiellt utvecklingsbehov .

Fokuserar p8 kundens behov och tillfredsstéllelse; sdtter héga normer for kvalitet och kvantitet;
dvervakar och upprétth8ller kvalitet och produktivitet; arbetar p8 ett systematiskt, metodiskt och

Du anger att du mycket sannolikt ser tidsramar som flexibla och &r beredd att lamna
uppgifter oavslutade.

Du kanske inte alltid anammar ett metodiskt och organiserat tillvdgagangssatt.

Du beskriver dig sjdlv som en person som sannolikt i viss man &r beredd att bryta mot

regler och procedurer.

Du kommer sannolikt inte att sitta upp hoga mal fér dig sjalv och andra.

Tankbara utvecklingsaktiviteter for vidare diskussion:

J

G& med hjalp av en chef igenom en uppgift dar du inte klarade av att halla eller
valde att inte respektera tidsramarna. Titta pa vad som var orsaken och foérsok
sedan férutsdga liknande hinder i pAgdende projekt.

Jamfor dina kollegers arbetsstilar med din egen och avgdér vem som anvander en
mer strukturerad arbetsmetod. Fundera pa om ett mer mer systematiskt och
metodiskt arbetssatt skulle forbattra kvaliteten i ditt arbete.

Se over kvalitetsstandarderna som har inforts inom din organisation. Tilldmpas de i
hela organisationen? Kanner du och din grupp till kvalitetsstandarderna? Rattar ni er
efter dem?

Satt upp hoga mal for dig sjalv vad det galler att uppfylla kunders férvéntningar
eller &stadkomma resultat vecko- eller manadsvis. Anteckna de svarigheter du har
varje dag och hur du avser att hantera dem eller hur du hanterade dem. G& igenom
dina framsteg tillsammans med andra personer regelbundet.
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6.3 FOLJA INSTRUKTIONER OCH PROCEDURER®W

sdkerhetsféreskrifter som hor till rollen.

DNV Kompetenser med de hér symbolerna har berdknats med hjélp av fardighetstester. Symbolerna anger vilka test som
inkluderades D: diagrammatisk/induktiv N: numerisk V: verbal

Potentiellt utvecklingsbehov .

Utmanar inte auktoriteter i onédan; féljer procedurer och policy; h8ller sig till tidsplaner; anldnder
punktligt till arbete och méten; visar engagemang for organisationen; féljer de lagstadgade krav och

Du féredrar att inte Iata dig begransas av regler och procedurer.

Du tenderar att ge valdigt 13g prioritet at att halla dig till verenskomna tidsplaner.

Du ser dig sjélv som en person som har starka asikter och kan ifrégasétta andras
instruktioner.

Dina resultat fran det verbala fardighetstestet ligger Iangt under genomsnittet. Detta
innebar att du kan ha svart for att forstd skriftliga instruktioner och policy.

Dina resultat fran det numeriska fardighetstestet ligger under genomsnittet. Detta
paverkar din férmaga att effektivt arbeta med och férstd procedurer som involverar
numerisk information.

Resultaten fran testet av din induktiva formaga ligger 18ngt under genomsnittet. Detta
tyder pd att du kan ha svarigheter med att félja komplicerade instruktioner.

Tankbara utvecklingsaktiviteter for vidare diskussion:

J

Lagg ner tid pa att forstd foretagets policy, regler, foreskrifter och standarder som
ar relevanta for din avdelning. Tank pd ett tillfalle ndr du inte foljde dessa riktlinjer.
Vad blev foljderna? Se over ditt arbetssatt for att se till att dessa riktlinjer foljs. Om
du upplever att vissa riktlinjer &r éverflodiga bor du ta reda pa ratt satt att komma
med invandningar.

Fundera pa hur benagen du &r att hdlla dig till tidsramar och se till att aktiviteter
slutférs. Har du i vissa situationer inte levererat vad du lovat? Vad var skalet?
Notera de steg du skulle kunna ta for att halla dina tidsramar och slutféra aktiviteter
enligt tidsplaneringen.

Fundera pa hur éppen du &r for att félja procedurer och instruktioner fran andra.
Identifiera ett tillfalle da du kanske inte reagerade positivt pa instruktioner fran
andra. Overvag vad du skulle kunna goéra annorlunda.

Ta dig tid att bekanta dig med din avdelnings policydokument och procedurer. Finns
det ndgon i din grupp som du kan be om rad om du behéver hjélp med att forstd
vad som férvéntas av dig? Skriv ner ndgra fragor som du kan stélla for att hjélpa
dig foérstd och klargéra informationen.
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Gor en lista 6ver processerna och riktlinjerna pa din avdelning som innehaller
numerisk information som du har svart att férsta. Be din chef g& igenom dem med
dig och forklara skalet till dessa processer och riktlinjer och hur de ska tillampas

Se med hjalp av din chef dver det dagliga verkstdllandet av dina uppgifter. Dela upp
dessa uppgifter i mindre enheter och gor en lista éver de instruktioner och
procedurer som maste féljas. Se till att du foérstar alla dessa instruktioner och
procedurer.
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7.1 ANPASSA OCH REAGERA PA FORANDRING Potentiell styrka ...

Anpassar sig till &ndrade férh8llanden; tolererar tvetydighet; accepterar nya idéer och initiativ till
féréndringar; anpassar personlig stil till olika méanniskor och situationer; ar 6ppen fér nya
erfarenheter.

eee DU kommer sannolikt att anpassa din personliga stil i olika situationer.

Du anger att du tycker om en viss man av omvéxling och nya erfarenheter
®® Dbalanserade med mer rutinmassiga aktiviteter.

00 Du kommer sannolikt att trivas bra med nya tillvidgagangssatt och arbetsmetoder.

Du kommer lika sannolikt som de flesta andra att forséka forsta skillnader mellan
®® andra manniskors motiv och beteenden.

Tankbara utvecklingsaktiviteter for vidare diskussion:

Koncentrera dig pa en férdndring eller en ny erfarenhet som du bestamde dig for att

-‘/ inte genomfdra eller delta i vilket du nu dngrar. Vad hade férdelarna med att
genomféra forandringen eller delta i erfarenheten varit? Vilka foljder har ditt beslut
att inte delta fatt? Vad tycker du om det?

J Fundera°p§ dina egna motiv och sannolika reaktioner pa olika scenarion. Hur skiljer
de sig fran personer omkring dig? Anstrang dig for att faststalla de huvudsakliga
motiven for olika personer i din grupp. Fundera pa hur du kan anvanda denna
information for att anpassa din stil och gora det mesta mdéjliga av ditt samarbete

med dem.
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7.2 HANTERA KRAV OCH MOTGANGAR Visst potentiellt utrymme for ..

utveckling

Upprétth8ller en positiv attityd till arbetet; arbetar produktivt i en pressad miljé; har kontroll éver
sina kédnslor i sv8ra situationer; accepterar och lar sig av kritik; balanserar kraven i arbets- och
privatliv.

eee DU kommer sannolikt att kunna ta emot viss kritik utan att hanga upp dig pa det.

00 Du kan tycka att det &r ganska latt att koppla bort pressen fran jobbet.

Du har beskrivit dig sjdlv som en person som kan tycka att det ar svart att bibehalla
® en positiv installning.

Du tenderar att visa kdnslor ganska 6ppet.

Tankbara utvecklingsaktiviteter for vidare diskussion:

Tank tillbaka pa den senaste stora férandringen som du var tvungen att hantera pa

-‘/ jobbet. Hur positivt reagerade du och hur bra blev det faktiska resultatet?
Reflektera 6ver hur du brukar ge uttryck for negativitet vad det galler férslag och
forandringar. Anstrang dig for att dtminstone verka mer positiv &n du kdnner dig i
bérjan - ofta kommer du att méarka att det faktiskt hjalper dig bli mer positiv pa
kortare och langre sikt.

Ova kanslomassig kontroll. Skapa nagra fraser eller uppmaningar att komma ihdg
~‘/ nar du upplever negativa kanslor. Beratta féor manniskorna omkring dig att du
arbetar pa detta och be dem ge dig feedback om hur bra du lyckas.
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8.1 UPPNA PERSONALIGA ARBETSMAL

det &r nédvéndigt; séker sig till roller med stérre ansvar och inflytande, identifierar egna
utvecklingsbehov och utnyttjar utvecklings- och utbildningstillfallen.

Potentiellt utvecklingsbehov .

Accepterar och tar sig an krdvande m8l med entusiasm; arbetar hart och férldnger arbetsdagen nér

Du beskriver dig sjalv som en person som hellre sitter upp realistiska, uppnaeliga mal

P o . . .
an sadana som innebar stora utmaningar.

Du trivs lika bra med ett krdvande schema som de flesta andra.

Du kommer sannolikt att trivas lika bra som de flesta andra i konkurrensbetonade
situationer.

Du féredrar att inta en kortsiktig i stéllet for en strategisk hallning till din personliga
utveckling.

Tankbara utvecklingsaktiviteter for vidare diskussion:

J

Diskutera de mal som &r svara att uppna med din chef. Kom pa hur du kan uppnd
dessa mal mer effektivt. Kan du tillimpa samma tekniker som du anvénder for att
klara mal som &r lattare att uppnd? Gér en lista 6ver dessa mal i den ordning som
du skulle vilja uppnd dem. Férsok att ordna dem efter svarighetsgrad eftersom
framgdng ger dig mer sjalvfortroende infér framtida uppgifter.

Identifiera de situationer dar du har kant dig som mest stimulerad och beredd att
dta dig en hog arbetsbelastning. Hur kan du hitta fler tillfillen som liknar dessa? Om
du marker att du &r mest stimulerad vid en viss tidpunkt p& dagen bér du férsoka
arrangera din arbetsdag s& att du hanterar den stérsta belastningen vid den tiden.

Identifiera i vilka situationer du tidigare har visat mest energi och engagemang.
Vilka var de viktigaste omsténdigheterna i dessa situationer? Kan du komma pa hur
du ska inforliva dessa i ditt nuvarande jobb?

Gor en lista 6ver dina mal pa jobbet i tre etapper: omgaende, kortsiktiga och
Idngsiktiga. Diskutera de kortsiktiga och I&ngsiktiga malen ingdende med din chef
eller en kollega och se till att dessa far tillracklig prioritet i dina aktiviteter och
beslut.
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8.2 FORETAGARANDA OCH KOMMERSIELLT Potentiellt utvecklinasbeh
TANKANDE " otentiellt utvecklingsbehov

Hé8ller sig uppdaterad om konkurrenter och marknadstrender; identifierar afférsméjligheter fér
organisationen; dr uppmdrksam p8 utvecklingen i organisationens struktur och politik; uppvisar
finansiell medvetenhet,; kontrollerar kostnader och tdnker i termer av vinst, férlust och mervérde.

N Kompetenser med de har symbolerna har berdknats med hjélp av fardighetstester. Symbolerna anger vilka test som
inkluderades N: numerisk

ee DU trivs lika bra som de flesta andra med tavlingsinslaget i affarssituationer.
° Det ar sannolikt att du inte kommer att motiveras av héga ekonomiska mal.
ee DU trivs lika bra som de flesta andra med att jobba med ekonomisk information.
Dina resultat fran det numeriska fardighetstestet ligger under genomsnittet. Detta kan
° minska din formaga att effektivt tolka och anviénda komplex affarsrelaterad numerisk
information.

Tankbara utvecklingsaktiviteter for vidare diskussion:

Be en expert pa din organisations konkurrentinformation och marknadstrender att

J vidarebefordra relevanta e-postmeddelanden och nyhetsbrev om marknads-
/konkurrentinformation till dig. Férbered en kortfattad rapport eller presentation for
din chef eller grupp om organisationens viktigaste konkurrent och deras produkter
och strategier. Vad skulle féretaget kunna géra for att stjdla marknadsandelar fran
konkurrenten?

Var medveten om att du féredrar uppndeliga mal. Nasta gdng som du star infor en
utmaning, dra dig inte undan utan dela in den i mindre komponenter och 3ta dig att
uppnd malet en del &t géngen.

=

Anvand din ekonomiavdelning och bekanta som &r experter pa finans for att hjélpa
J dig forsta grundldggande ekonomiska begrepp/tekniker, t.ex. balansrakningar,
vardeminskning, nyckeltal, projektmarginaler, likviditet o.s.v.

3/ Identifiera en kollega eller en chef som du vet tolkar numerisk information effektivt.
Las personens tolkning av finansdata och diskutera hans/hennes slutsatser.
Analysera och tolka resultatrdkningar och féretagsredovisningar fran din
ekonomiavdelning. Be en kollega kontrollera din tolkning.
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PERSONLIG UTVECKLINGSPLAN:

Uppfoljnings-
process

Kompetens Utvecklingsmal Utvecklingsaktivitet Stod som behdvs| Tidsplanering
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FARDIGHETSTEST OCH KOMPETENSER

Sambandet mellan UCF kompetenser och fardighetstest visas i tabellen nedan

For vissa kompetenser kan ett flertal fardighetstest vara relevanta. Emellertid betyder inte detta att alla

fardighetstest maste fullfljas. Valet av fardighetstest bor grundas pa en forstaelse for vad arbetet kraver (Var
vanlig konsultera en kvalificerad person inom din organisation fér vidare rédgivning, om sa behdvs). Kompetens
prognosen ar fortfarande hallbar, &ven om endast en OPQ eller OPQ med en eller tvd anlagstest har anvandts.

2, o 2
Kompetens E E g E g g
a
1.1 Besluta och starta aktiviteter
1.2 Leda och félja upp
2.1 Arbeta med manniskor
2.2 Sta fast vid principer och vérderingar !
3.1 Skapa relationer och natverk
3.2 Overtala och paverka
3.3 Presentera och kommunicera information 4 4 o
4.1 Skriva och rapportera v °
4.2 Tillampa expertis och teknologi v v v °
4.3 Analysera v v v °
5.1 Lara och utforska 4 4 4 o
5.2 Skapa och uppfinna v v v °
5.3 Formulera strategier och koncept 4 4 v o
6.1 Planera och organisera
6.2 Leverera resultat och uppfylla kundférvantningar
6.3 Folja instruktioner och procedurer 4 4 v o
7.1 Anpassa och reagera pa férandring
7.2 Hantera krav och motgangar
8.1 Uppna personliga arbetsmal
8.2 Foretagaranda och kommersiellt ténkande v

Klav

v': Anlagstestet ar relevant till kompetensen, har avslutats och ar inkluderad i bedémningen
®: Anlagstestet ar relevant till kompetensen, men ar ej avslutad och &r inte inkluderad i beddmningen

[Utgr8ad]: Det finns inga fardighetstest som har relevans till denna kompetens
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BEDOMNINGSMETODIK

Den hér profilen baseras pa féljande informationskallor fér Sample Candidate:

' Frdgeformulidr / Fardighetstest Jamforelsegrupp / Normgrupp

OPQ32r Russian v1 (Std Inst) OPQ32r Rysk Allman befolkning 2012 (INT)
Nyutexam./utbildade Verbal férmaga RUS General Population 2006
Nyutexam./utbildade Numerisk férmaga RUS General Population 2006
Nyutexam./utbildade Induktiv formaga RUS General Population 2007

AVSNITT MED PERSONUPPGIFTER

'Namn Sample Candidate

RP1=5, RP2=4, RP3=4, RP4=8, RP5=5, RP6=5, RP7=5, RP8=4, RP9=4, RP10=3,
Uppgifter om TS1=5, TS2=3, TS3=5, TS4=3, TS5=5, TS6=5, TS7=6, TS8=8, TS9=4, TS10=4,
kandidaten TS11=2, TS12=4, FE1=7, FE2=7, FE3=7, FE4=3, FE5=4, FE6=4, FE7=5, FE8=6,

FE9=3, FE10=4, CNS=1 N=Sten 3/7 %ile V=Sten 1/1 %ile D=Sten 2/3 %ile

Rapport The UCF Development Action Planner Version Number: 1.1 RE

OM DENNA RAPPORT

Den har rapporten har generats med SHLs Online Assessment system. Den inneh3ller information
fradn personlighetsformularet OPQ32. Rapporten far endast anvandas av personer som &r utbildade
att administrera och tolka SHLs personlighetsinstrument.

Rapporten redovisar 3sikter fran den person som svarat pd formuldret. Vid tolkning maste hénsyn tas
till de begransningar som galler generellt for alla typer av personlighetsformular.

Rapporten har genererats elektroniskt. Det ar méjligt fér programanvandaren att gora andringar och
tillagg i rapporttexten.

SHL Global Management Limited och dess samarbetspartners kan inte garantera att innehallet i
denna rapport &r identiskt med det som ursprungligen genererats. Vi patar oss inget ansvar for hur
denna rapport anvands. Det inkluderar alla former av skadestdndsskyldighet (inklusive vardsléshet).

www.shl.com

© 2018 SHL och/eller dess dotterbolag. Med ensamratt. SHL och OPQ &r registrerade varumarken i
Storbritannien och andra lander.

Rapporten har producerats av SHL fér dess kund och innehdllet &r SHLs immateriella egendom. SHL
ger kunden ratt att reproducera, distribuera, andra och lagra rapporten fér enbart internt och icke
kommersiellt bruk.
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